SOLICITUD DE PEDIDO
— —  Comision Nacional de Energia Eléctrica  rec pocumento: 18072024

E_IWE,E 4a. Avenida, 15-70 Zona 10, Edificio Paladium, Nivel 12 Ciudad de Guatemala, Guatemala.
Teléfonos: 22908000
EXPRESADO EN: QUETZALES SOLICITUD DE PEDIDO-533
Fila  Descripcién Cantidad
1 Pantalla interactiva 1.00
2 Sistema de Video conferencia para pantalla interactiva 1.00
Comentarios:

Necesario para atencion en sala de reuniones nivel 12

(M) ®
yun/te.: Yarismn Acevedo
&%
i e
0] (n_ vz 7S 0]
Depto. Contabilidad y Finanzas Deptg. de Compras {Cd‘trataciones C i istrativa
Confirmacién Presupuestaria Autoriza Comisin Nogional
e Ermrglo Bécwic
CnNEE —eefeeg -
LA —— Guehemols =g .
ot Encargado del Departamento de Vistg Bueno

Compras y Contrataciones al.  COORDINADQR ABPMINISTRATIVO

Pdgina 1 de 1

e




. -

CNEE

== Guatemala

Comision Nacional
de Energia Eléctrica

DISPOSICIONES PARA LA ADQUISICION DE
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«PANTALLA INTERACTIVA
CONFERENCIA»N
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1. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PRODUCTO:

La CNEE requiere actualizar su equipo de presentaciones y reuniones, por o que es
necesario adquirir una pantalla interactiva y un sistema de video conferencia para
la sala de reuniones del nivel 12 de las oficinas que ocupa la CNEE en el edificio
Paladium.

1.1.  Caracteristicas especificas

* Una pantalla interactiva

. * Tamaho pantalla: 86 pulgadas o superior. 4
* Tecnologia Touch
* Lapices dpticos
* Conectividad con computadoras portdtiles y celulares méviles a fravés de
HDMI, USB, Tipo C, Bluetooth y Wi-Fi
* Resolucién de pantalla; 4K v
* Resolucion: 3840 x 2160 pixeles
» Sistema operativo: Windows o Android
* CPU con 8GB de RAM o superior
* Actualizaciones inaldmbricas
* Filtro de luz azul
* Sistemas compatibles: Windows, Android y Mac
* Alfavoces de 20 W
* Debe incluir: barra de sonido, soporte de pared o soporte mévil, asi como la
instalacion correspondiente.

¢ Un sistema de videoconferencia integrado a la pantalla o por separado

. » Cadmara de video de calidad profesional
* Campo de visién 80 grados
* Encuadre automatico
¢ Conectividad USB
* Sistema operativo: Windows o Android
* Bocina y micréfono
* Puertos: USB, HDMI, etc.

Las especificaciones técnicas ofertadas deberdn ser iguales o superiores a lo
requerido.

1.2. Garantia:

Con base en lo establecido el articulo 53 del Régimen de Adaquisiciones de la
Comision Nacional de Energia Eléctrica, Para garantizar la calidad vy
funcionamiento de los equipos que serdn adquiridos por esta Comisidn, el oferente
adjudicado deberd presentar al momento de la entrega de los equipos, un seguro
de caucién de conservacién de calidad y de funcionamiento equivalente al
quince por ciento (15%) del monto total contratado. Esta garantia deberd estar
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vigente por el plazo de dieciocho (18) meses, mas sesenta dias (60) dias c‘om‘cdos
a partir de la fecha del acta de negociacién. Esta garantia es independiente de
la garantia ofrecida por el fabricante.

1.3. Calidad:

La calidad se medird conforme el cumplimiento de los componentes claves de lo
solicitado en las caracteristicas técnicas, estos serdn: Tecnologia de la pantalla,
CPU con 8GB de RAM y Sistema operativo de ambos productos.

2. EVALUACION:

CRITERIOS PONDERACION DESCRIPCION DE LA CALIFICACION Y
(PUNTOS) PONDERACION

El menor precio se tomard como base para el
cdlculo, el cual se dividird dentro de cada
oferta para determinar su factor, el resultado se
Precio 40 multiplicard por 40 puntos.

Precio = (x/y) *40

x: precio mas bajo

y: precio de cada oferta

Se asignard el total de puntos a la oferta que
cumpla con el total de las caracteristicas

Sipeciicationes 35 técnicas; al oferente que incumpla con la

Tecnicas totalidad de las caracteristicas indicadas se
descontaran 5 puntos por cada incumplimiento.
Se asignard el total de puntos a la oferta que
. ofrezca los componentes claves de los productos.
Calidad 25 En caso no ofe‘rj’re lo solicitado, se le rsesforc:.n 5
puntos.
TOTAL PUNTOS 100

3. CONTRATACION

Las propuestas deben ser enviados en formato digital (escaneados en pdf)
a las cuentas de comeo eescobar@cnee.gob.gt, mcatalan@cnee.gob.gt v
cnee@cnee.qob.al, a mas tardar el 01 de octubre del afio 2024.

La CNEE contratard con el oferente que haya cumplido con todos los
requisitos, que obtenga el mayor puntaje y se considere la oferta mads
conveniente para los intereses de la Comision Nacional de Energia Eléctrica.
En el caso de empate en el punteo obtenido por dos © mdas oferentes, se
desempatard considerando el siguiente criterio: 1°. el mejor precio; 2°.
Cumplimiento con el total de las especificaciones; y 3° mejor calidad.

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
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Lla contratacién se haré constar en el acta de negociacion
cormespondiente, la cual contendrd los pormenores de los bienes adquiridos,
las obligaciones y derechos de las partes, asi como las sanciones que
pueden imponerse en caso de retrasos en la entrega e incumplimiento de
la adquisicion.

Esta acta se realizard con base en lo estipulado en el Régimen de
Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia eléctrica, en los articulos:

Articulo 12. Compra directa;

Articulo 16. Plazo para pagos;

Articulo 44. Omisidon de confrato escrito;

Articulo 48. Recepcion del suministro o servicios;

Articulo 52. Seguro de caucion de cumplimiento;

Articulo 58. Sanciones por incumplimientos en plazos contractuales;
Articulo 59. Incumplimientos por parte de los oferentes o contratistas;
Articulo 64. Controversias y demads aplicables para el efecto.

Al finalizar este evento de adquisicion de compra directa, la informacion
cormrespondiente serd publicada en el sitio web de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica https://www.cnee.gob.gt, segun lo establecido en el
articulo 21 del Régimen de Adquisiciones de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica.

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Poladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
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UDAI-MEMO-302

Para: Miguel Estuardo Cataldn Gramajo. - Encargado Interino del
Departamento de Compras y Contrataciones.

Lic. Félix Antonio Jiménez Bautista — Coordinador Administrativo
De: Lic. Santos Egidio Cua Ortega - Auditor Interno
Departamento: Unidad de Auditoria Interna
Fecha: Guatemala, 24 de octubre de 2024

Asunto: Pantalla Interactiva y Sistema de Video Conferencia.

Atentamente y con un cordial saludo, tengo a bien informar lo siguiente:

1. En la revision del expediente DCYC-24-43, el cual incluye la cofizacién del
oferente a quien se le estd autorizando la adquisicién del equipo, no se puede
determinar con certeza que cumple con la totalidad de caracteristicas
especificas requeridas, toda vez que dicha cotizacién en su descripcién la detalla
en idioma inglés.

2. En el Anexo 1, Evaluacién de Ofertas, la columna que identifica al oferente a
quién se le estd autorizando la adquisicién del equipo, aparecen 3 items a los
cuales se les estan restando 5 puntos a cada uno, pero no se puede determinar
que dichos items disminuyen la capacidad y/o calidad de funcionamiento del
equipo.

Por lo anterior, se recomienda solicitar el apoyo técnico al Departamento de Gestion
Tecnoldgica, para que informe y confirme lo siguiente:

v Si procede solicitar al oferente ampliacién de la informacién, en cuanto ala
confirmacién del cumplimiento de las especificaciones requeridas por la
CNEE.

v Que dicho departamento informe si, con el no cumplimiento de los items
identificados en el Anexo 1 del expediente en referencia, no se tiene
problema la calidad y en el funcionamiento del equipo.

(CIONAL DE 21 ERG/A ELECTRICA

Augltor Interno

¥ rgajo de l= Unidad de
Auditoria Interne 11 200484)
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DCYC-MEMO-556

Para: Ingeniero Marlon Girén, Jefe del Departamento de Gestion
Tecnoldgica
De: Miguel Cataldn, Encargado interino del Departamento de Compras

y Contrataciones

Fecha: Guatemala, 24 de octubre de 2024
Asunto: Solicitud de pronunciamiento en atencién al memorando UDAI-
MEMO-302

Estimado Ingeniero Girdn:

En atencién a las recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna
mediante el memorando UDAI-MEMO-302, referentes a la revisién del expediente
DCYC-24-43, de manera atenta solicito su apoyo a efecto pueda pronunciarse
sobre lo siguiente:

e Siprocede solicitar al oferente ampliacién de la informacién, en cuanto ala
confirmacién del cumplimiento de las especificaciones requeridas por la
CNEE.

o Si con el no cumplimiento de los items identificados en el Anexo 1 del
expediente en referencia, no se tfiene problema con la calidad vy
funcionamiento del equipo.

Sin ofro particular, me suscribo atentamente.

epartamento de

gncargado del D wrataciones o.l.

Compras ¥ Con
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DGT-MEMO-104

Para: Miguel Estuardo Catalan Gramajo, Encargado interino del Departamento
de Compras y Contrataciones
De: Marlon Lenin Girén Vielman, jefe del Departamento de Gestion

Tecnolégica
Departamento: Departamento de Gestion Tecnolégica
Fecha: Guatemala, 25 de octubre de 2024
Asunto: Atencién al documento DCYC-MEMO-556

Estimado sefior Cataldn:

En atencién al documento DCYC-MEMO-556 en donde solicita el pronunciamiento
sobre lo siguiente:

« Si procede solicitar al oferente ampliacion de la informacién, en cuanto a la
confirmacién del cumplimiento de las especificaciones requeridas por la CNEE.

e Si con el no cumplimiento de los items identificados en el Anexo 1 del
expediente en referencia, no se ftiene problema con la calidad vy
funcionamiento del equipo.

Al respecto le informo lo siguiente:

I

Es necesario requerir ampliacién de la informacién al oferente ya que de acuerdo
con el andlisis realizado por el Departamento de Compras y Contrataciones
identfifico los siguientes incumplimientos:

a. Filtro de luz azul

b. Altavoces de 20 W

c. Encuadre automdatico

El Departamento de Gestidn Tecnolégica realizé una revision de las
especificaciones técnicas de la pantalla ofertada por Ricoh de Guatemala, S.A. y
determiné que la pantalla cuenta con un sensor de luz que ajusta el brillo de esta
de manera automdtica, por lo que el inciso a. se supera con la propuesta del
oferente.

Se confirma el no cumplimiento del inciso b. y c. por lo que se recomienda gque se
solicite ampliacién al proveedor.

2. En cuanto al no cumplimiento de los items identificados en el anexo 1, el
Departamento de Gestién Tecnoldgica opina que no se tendrian problemas de
calidad y de funcionamiento de la pantalla interactiva.

=
Sin otro particular, atentamente. : v —f;:’;;,‘_ m.ﬁ;::
- : ’(\?\. 1‘:'$
n‘i’\ Uﬂ ~pOW®

Ing. MarlofmLenin Girén Vielman
Jefe Departamento de Gestién Tecnoldgica
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RE: SOLICITUD DE COTIZACION [EXTERNAL]

Desde Edgar Humberto Junior Gomez Duarte <Edgar.Gomez@ricoh-la.com>

Fecha Mar 29/10/2024 14:33

Para Edras Gabriel Escobar Quifionez <eescobar@cnee.gob.gt>

C€C  Miguel Estuardo Catalan Gramajo <mcatalan@cnee.gob.gt>; Gustavo Adolfo Herrera Bonilla <Gustavo.Herrera@ricoh-la.com>; Luis Pedro Rodas
Uribe <luis.rodas@ricoh-la.com>; Wilber Arady Figueroa Subuyuc <wilber.figueroa@ricoh-la.com>

Estimado @Edras Gabriel Escobar Quifionez buena tarde.

Le confirmo que el sistema de video conferencia si cuenta con el encuadre automatico.

Adjunto imagen de soporte:

@ Logitech Rally Bar Huddle

Edgar Humberto Junior Gémez Duarte
Workplace Account Executive - Government
RICOH Digital Services

Ricoh de Guatemala, S.A.

Boulevard Los Proceres, 24-69,

Torre 3, Nivel 15, Oficinas 1507, Zona 10
Edificio del Empresarial Zona Pradera
Guatemala, Guatemala, 01010 CA
Teléfono: (502) 2315-2000

Celular: (502) 3184-9894

Email: edgar.gomez@ricoh-la.com

anajes de ser

Sitio Web | Tienda Virtual | Servicio y Asistencia Virtual
inll - BON§R=
RICOH

magine. change

I




Este mensaje (incluyendo cualquier archivo adjunto), es para uso exdusivo de los . Puede informacion

¥ privada o legak gida para un indk en cial y esta protegida por las leyes. Si usted no
es el destinatario cormecto, por favor eliminelo de su sistema, y lqurer impresion del mismao y notifiquelo al remitante.
Cualquier uso, revelacion, copia o distribucién de esle mensaje esta estrictamente prohibido.

De: Edras Gabriel Escobar Quifionez <eescobar@cnee.gob.gt>

Enviado el: martes, 29 de octubre de 2024 08:36

Para: Edgar Humberto Junior Gomez Duarte <Edgar.Gomez@ricoh-la.com>

CC: Miguel Estuardo Cataldn Gramajo <mcatalan@cnee.gob.gt>; Gustavo Adolfo Herrera Bonilla <Gustavo.Herrera@ricoh-la.com>; Luis Pedro Rodas
Uribe <luis.rodas@ricoh-la.com>; Wilber Arody Figueroa Subuyuc <wilber.figueroa@ricoh-la.com>

Asunto: RE: SOLICITUD DE COTIZACION [EXTERNAL]

Buenos dias estimados Ricoh:

El presente es para solicitar una ampliacién en la informacién relacionada con el encuadre automatico del sistema de
videoconferencia, debido a que no se pudo determinar en las especificaciones técnicas adjuntas.

Saludos,
Edras Gabriel Escobar Quifionez
- cpemns Analista Técnico Il
I=[=
m =1 Departamento de Compras y Contrataciones
S — (502) 2290-8000 Ext 8048
Swww.cneegob.gt 4a. av. 15-702.10, Edif. Paladium nivel 12 Ciudad de Guatermala
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DCYC-MEMO-563

Para: Ingeniero Marlon Girdn, Jefe del Departamento de Gestidn
Tecnolégica
De: Miguel Cataldn, Encargado interino del Departamento de Compras

y Contrataciones

Fecha: Guatemala, é de noviembre de 2024

Asunto: Solicitud de pronunciamiento en atencién a los memorandos UDAI-
MEMO-302 y DGT-MEMO-104

Estimado Ingeniero Girdn:

En atencién a las recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna
mediante el memorando UDAI-MEMO-302 y por el Departamento de Gestidn
tecnolégica mediante el memorando DGT-MEMO-104, se informa que se solicitd
ampliacién al oferente respecto al encuadre automdtico del equipo de
videoconferencia ofertado, gquien informé que el mismo si cuenta con dicha
caracteristica.

Con relacién a los altavoces, no se solicité aclaracién, toda vez que la oferta
presentada es precisa en cuanto a indicar que incluye una barra de sonido de 40W,
es decir que supera lo solicitado, pues tiene mayor capacidad de sonido.

En virtud de lo anterior, se informa que se corrigié la evaluacién correspondiente vy,
en ese mismo senfido, se solicita pueda indicar si con ello se satisface la
recomendacién realizada oportunamente.

Sin ofro particular, me suscribo atentamente.

Encargado interino del Dgpartamento de

- ‘/
Compras y Contrataciones 24 :
e 1@

CINEE
== Ousiomole =g

Encargado del Departamento de
Comopras v Contrataciones a.l,

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Palodium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
R, PBX. (502) 22908000 W cneeBenee.gob.gl
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DGT-MEMO-108
Para: Miguel Estuardo Cataldn Gramajo
De: Marlon Lenin Girén Vielman
Departamento: Departamento de Gestién Tecnoldgica
Fecha: Guatemala, 07 de noviembre de 2024
Asunto: Atencidén al Memordndum DCYC-MEMO-563.

Estimado Sefor Cataldn:

Con base a las aclaraciones realizadas por el proveedor Ricoh Guatemala, $.A
mediante correo electrénico de fecha 29 de octubre de 2024, se observa que Ias
mismas satisfacen las recomendaciones realizadas oportunamente, por lo que el
Departamento de Gestién Tecnolégica no tienen ninguna objecién para que se
continue con el tramite.

Sin ofro particular, atentamente.
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Unidad de Avuditoria Interna

INFORME EJECUTIVO

Para:  Miguel Estuardo Catalan Gramajo- Encargado Interino del Departamento de
Compras y Contrataciones

De: Lic. Santos Egidio Cua Ortega
Fecha: Guatemala, 12 de noviembre de 2024

Asunto:Revision de expediente DCYC-24-43 relacionado con adquisicién de Pantalla
Interactiva y Sistema de Video Conferencia, realizado mediante modalidad de
compra directa.

Atentamente se informa que esta Unidad de Auditoria Interna ha tenido a la vista el
expediente en referencia, con informacién de los siguientes oferentes:

Tecnosoluciones, |Sociedad Anénima

Ricoh de Guatemala, Sociedad Anénima

Sisteco, Sociedad Anénima

American Telecomunications, Sociedad Anénima.

- o o

Derivado de la revisién efectuada, se pudo determinar que efectivamente la empresa
Ricoh de Guatemala, Sociedad Andnima cumplié con la totalidad de las disposiciones y
especificaciones técnicas solicitadas por la CNEE y por ello el Departamento de Compras y
Contrataciones autoriza que el presente evento se contrate con dicha empresa, por ser la
oferta mas conveniente a los intereses de la CNEE.

Por lo anterior es procedente continuar con el tramite ante el Directorio en cumplimiento
del articulo 12 del Régimen de Adquisiciones, para su conocimiento previo a la
materializacion de la contratacion.

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
A PBX. (502) 22908000 g cnee@cnee.gob.gt
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ConDir-15
CONOCIMIENTO DE DIRECTORIO
Para: Directorio de la CNEE
De: Departamento de Compras y Contrataciones — Coordinacion Administrativa

Fecha: Guatemala, 12 de noviembre de 2024

Asunto: Dar a conocer a la autoridad superior el evento de adquisicién de «PANTALLA
INTERACTIVA Y SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA» en modalidad de Compra
Directa

Senores Directores:

Con un cordial saludo nos dirigimos a ustedes para hacer de su conocimiento el proceso del
evento arriba indicado; se ha llevado a cabo la evaluacién de ofertas, mediante Acta2024-
55y sus respectivos anexos.

En cumplimiento de lo que establece el Régimen de Adquisiciones de la CNEE, en su articulo
12, se tfraslada el expediente para su conocimiento previo a la materializacién
contratacién.

Atentamente,

Lic. Félix Antonio éhez Bautista
Coordinador Administrativo
Visto bueno

Encargado del Departamento de
Compras y Contrataciones a.l.

T e o

=
GOMIBION NACIONAL UF :ﬁéﬁnm

Auditor Interno

f —7 o de 1a Unided de
% A 1A  Enparpnio de la
Lic, SerffesEyidi4Cua Ortega vt~ intern=( )

Encargado de la Unidad\de Auditoria Interna

Procede contratacién:

Observaciones:

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
R, PBX. (502) 2290-8000 ¥ cnee@cnee.gob.gt
Version: 1 Pé&gina 1de 1
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No. ACTA2024-60

ACTA DE EVALUACION

EVENTO DE ADQUISICION EN MODALIDAD DE COMPRA DIRECTA
WPANTALLA INTERACTIVA Y SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA»

En la ciudad de Guatemala, el siete de noviembre de dos mil veinticuatro, siendo las
catorce horas con treinta minutos, reunidos en la oficina del Departamento de Compras
y Contrataciones de la Coordinacién Administrativa de la Comisién Nacional de Energia
Eléctrica, en adelante CNEE, ubicadas en la cuarta avenida quince guion setenta de la
zona diez de esta ciudad, Edificio Paladium nivel once, nos encontramos: a) Edras
Gabriel Escobar Quifionez, Analista Técnico del Departamento de Compras y
Confrataciones y b) Miguel Estuardo Cataldn Gramajo, Encargado Interino del
Deparfamento de Compras y Contrataciones, para dejar constancia de lo siguiente:
PRIMERO: ANTECEDENTES: Los comparecientes manifestamos que actuamos de
conformidad con: a) lo establecido en el Régimen de Adquisiciones de la Comisién
Nacional de Energia Eléctrica, aprobado mediante Acuerdo No. CNEE-127-2023; y b)
Solicitud de Pedido No.533, mediante la cual se solicitd Ia adquisicién de una pantalia
interactiva y un sistema de video conferencia para pantalla interactiva. SEGUNDO:
PROCEDIMIENTO. El Departamento de Compras y Contrataciones de la CNEE, de
conformidad con lo que establece el articulo 12 del Régimen antes mencionado, en
modalidad de Compra Directa, redlizé las acciones pertinentes para realizar la
adquisicion de «PANTALLA INTERACTIVA Y SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA». TERCERO:
RECEPCION DE OFERTAS. Se obtuvieron las siguientes ofertas:

-

No. OFERENTE ! OFERTA Q.
1 |TECNOSOLUCIONES, SOCIEDAD ANONIMA | Q.89.999.00
2 |RICOH DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA Q.52,550.00 |
3 [SISTECO, SOCIEDAD ANONIMA Q.70,265.00 |
4 | AMERICAN TELECOMMUNICATIONS, SOCIEDAD ANONIMA Q. 64,793.10

CUARTO: EVALUACION. EI Departamento de Compras y Confrataciones procedié a
evaluar las ofertas obtenidas, revisando el cumplimiento de las especificaciones
definidas para el efecto, la calidad Y precio razonable con la oferta del mercado, en
sinfonia con lo establecido en el articulo 12 del Régimen de Adquisiciones de la CNEE,
tal como se detalla en el Anexo 1 de la presente acta. QUINTO: AUTORIZACION. EI
Departamento de Compras y Contrataciones con base en lo establecido en el Régimen
de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y en el resultado
detallado en el Anexo 1 de Ia presente acta, autoriza que el presente evento se
confrate con RICOH DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, por un valor total de cincuenta y
dos mil quinientos cincuenta quetzales exactos (Q. 52,550.00), precio que incluye el
Impuesto al Valor Agregado -IVA- toda vez que cumpli®é con los requisitos,
especificaciones técnicas y que su propuesta econdmica es conveniente para los
intereses de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica. SEXTO: CONOCIMIENTO DE LA
AUTORIDAD SUPERIOR. De conformidad con lo que establece el Articulo 12 del Régimen
antes mencionado, modalidad de Compra Directa, se fraslada el presente expediente
para conocimiento de la Autoridad Superior (Directorio), para las consideraciones
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previas a su materializacién. SEPTIMO: CIERRE. No habiendo mds que hacer constar, se
da por finalizada lo presente acta en el mismo lugar y fecha de su inicio, siendo las
quince horas en punto, la cual queda contenida en dos hojas de papel bond, impresas
Unicamente en su lado anverso del Libro de Actas, habiéndose leido integramente lo
escrito por los comparecientes, quienes bien enterados de su contenido, objeto, validez
y efectos legales, la aceptomos y en fe de lo cual procedemos a firmarla.

Miguel E lan Gramajo
Encargado inferi epto. de Compras y
Contrataciones

Vo. Bo.:
Lic. Félix Antonio Ji
Coordinador Ad
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ANEXO 1

EVALUACION DE OFERTAS

—— — T WiT 87000088 AMERICAN |
OFERENTE " NIT 4928343 RICOH DE NIT 8392326 S|STECO, SOCIEDAD TELECOMMUNICATIONS
FACTOR TECNOBOLUCIONES, SOCIEDAD lguaTEm ALA. SOCIEDAD ANONIN A ANONIM A pravsibiposagnjop o
L
PRECIO ﬂmrpwnn!en-lwmhmmd‘“.dmu“lmdlu--m.._ su factor, 5 por 40 puntos
Oy} 40 x [7 x y = y o ¥
1= menor pracio ye precio ofertado Q 5255000 |0 sgeeno|a 5255000 | 0 3255000 )G 5255000 [0 To28800] @ 5255000 | Q@ 847900
PUNTOS 1 4 40.00 40.00 40.00 40.00
PUNTOS OBTENIDOS 2338 40.00 19.92 32.44
s olerts cumpla ol totel de las weas 8l o ferente qu: con las e § puntos por
ESPECIFICACIONES TECNICAS o0 e ST e RSl oo
|7 antalis interactiva
- Temafio pantats 86 puigades o superior. NOCUMPLE 5 CUMPLE CUMPLE CUMPLE l
1
~Tecnologia Touch CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE |
< Lapices opticos CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
-« Gy e
y celutares mé vies 8 traves de HOM 1, USB, CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Tipo C, Blustooth y W-Fi
* Resolucion de pantaiin 4% CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Resclucitn 3840 x 2180 pixsies CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Sutema operatvo . Mndows 0 Android CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
LCPUcen 8GB de RAM o supsrior CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
+ Actusizaciones insdmbricas CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
- Fitro de huzaad CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
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ARavoces de 20 W CUMPLE CUMPLE NOCUMPLE 5 NO CUMPLE 5
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pared o Boporte mavE, a8 come i NOCUMPLE 5 CUMPLE CUMPLE CUMPLE i
|instalacion correspondients
e e et e e
Btk ks i CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
- Campo de visien B0 grados CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
- Encuadre mamatico CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
~Conectvided USE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
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*Bocina y micrsfono CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
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{puntos 38 3 38 s as
lﬂm.' {-) por
L] L L] ] e [ ]
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PUNTOS OBTENIDOS 25 38 30 10
CALIDAD Se asignari ei fotai de puntos a la o ferta que cfresce los componentes claves de los productes En caso ne oferte lo solicitado, se e restaran 3 puntos.
Tecnoks gia e la pantata CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE i
CPUGon 8GB de RAM CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE |
4
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|puntos o T P F 2 7
l!ml (-) por M
incumplimiento o (] [} [} ] -]
PUNTOS OBTENIDOS 28 2% 25 2%
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No. ACTA2024-61

ACTA DE NEGOCIACION

EVENTO DE ADQUISICION EN MODALIDAD DE COMPRA DIRECTA
«PANTALLA INTERACTIVA Y SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA)

En la ciudad de Guatemala, el catorce de noviembre de dos mil veinticuatro, siendo las
once horas, reunidos en la oficina del Departamento de Compras y Conirataciones de
la Coordinacién Administrativa de la Comision Nacional de Energia Eléctrica, en
adelante CNEE, ubicada en la cuarta avenida quince guion setenta de la zona diez de
esta ciudad, Edificio Paladium, nivel once, nos encontramos: a) Edras Gabriel Escobar
Quifionez, Analista Técnico, b) Miguel Estuardo Cataldn Gramajo, Encargado interino del
Departamento de Compras y Contrataciones, c¢) Félix Antonio Jiménez Bautista,
Coordinador Administrativo y d) Mario Arturo Echegoyen Romero, Gerente General y
Representante Legal de la entidad Ricoh de Guatemala, S.A., para dejar constancia de
lo siguiente: PRIMERO; ANTECEDENTES: Los comparecientes manifestamos que actuamos
de conformidad con: a) lo establecido en el Régimen de Adquisiciones de la Comision
Nacional de Energia Eléctrica, aprobado mediante Acuerdo No. CNEE-127-2023, y b)
Acta de Evaluaciéon No. Acta2024-60, mediante la cual se evaluaron los ofertas
recibidas en el evento de adquisicion en modalidad de Compra Directa denominado
«PANTALLA INTERACTIVA Y SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA). SEGUNDO:
CONTRATACION. El Departamento de Compras y Contrataciones de la CNEE, luego de
hacer de conocimiento a la Autoridad Superior las actuaciones del presente evento,
mediante Acta2024-60 y ConDir-15, quienes expresaron su conformidad en cuanto a la
contrataciéon del oferente recomendado y con base en lo que establece el Régimen de
Adquisiciones de la CNEE en su articulo 12 «La autorizacion de la adquisicion en esta
modalidad corresponde al Departamento de Compras y Contrataciones con el visto
bueno de la Coordinacién Administrativa...n procede a autorizar la contratacién de
PANTALLA INTERACTIVA Y SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA a Ricoh de Guatemaila, S.A.
por un valor total de cincuenta y dos mil quinientos cincuenta quetzales exactos (Q.
52,550.00), precio que incluye el Impuesto al Valor Agregado -IVA-; toda vez que
cumplié con las especificaciones técnicas, calidad y que su propuesta econdmica es
conveniente para los intereses de la Comision Nacional de Energia Eléctrica. TERCERO:
PERIODO DE CONTRATACION. La vigencia de la confratacion es durante el plazo de la
garantia de Calidad y Funcionamiento. CUARTO: GARANTIA DE CALIDAD Y
FUNCIONAMIENTO. Ricoh de Guatemala, S.A., deberd presentar al momento de la
enfrega de los equipos, un seguro de caucion de conservacion de calidad y de
funcionamiento equivalente al quince por ciento (15%) del monto total contratado. Esta
garantia deberd estar vigente por el plazo de dieciocho (18) meses, mds sesenta dias
(60) dias contados a partir de la fecha del acta de negociacion. Esta garantia es
independiente de la garantia ofrecida por el fabricante. QUINTO: RECEPCION. Ricoh de
Guatemala, 5.A. se compromete a entregar la pantalla, el sistema de videoconferencia
y realizar la instalacién correspondiente a mas tardar el tres (03) de diciembre de dos mil
veinticuatro (2024) en las condiciones establecidas en su oferta técnica. La recepcidn
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se realizard mediante acta de recepcion, suscrita por un delegado del proveedor y ofro
del Departamento de Compras y Contrataciones, con el visto bueno del Gerente o
Encargado de la dependencia solicitante, segun el arficulo 48 del Régimen de
Adquisiciones de la CNEE; hardn constar que la entrega de la pantalla y el sistema de
videoconferencia se entregd y recibio a satisfaccion. SEXTO: PAGO. Se realizard un solo
pago dentro de un plazo no mayor a diez (10) dias en que fuera aceptada la
documentacion completa segin coresponda. SEPTIMO: DOCUMENTOS QUE FORMAN
PARTE DE LA CONTRATACION. Forman parte de la presente acta de negociacion vy
tienen validez legal. los documentos que conforman el expediente administrativo.
OCTAVO: OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO RESPECTO A LO ESTABLECIDO EN EL REGIMEN
DE ADQUISICIONES DE LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA. Se deja
constancia que el Departamento de Compras y Contrataciones ha cumplido con lo
establecido en el articulo 12 del Régimen de Adquisiciones de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica. NOVENO: OMISION DE CONTRATO Y RAZON DE LA PRESENTE ACTA.
Considerando lo estipulado en el articulo 44 del Régimen de Adquisiciones de la
Comision Nacional de Energia Eléctrica y que el valor de la negociacion no excede del
monto a que se refiere la citada normativa legal, se omite la celebracién de contrato
escrito y se procede a suscribir el acta de negociacién con los pormenores de la
contratacion, agregandose las constancias del caso al expediente respectivo. DECIMO:
CONTROVERSIAS. Toda confroversia relativa al incumplimiento, interpretacion,
aplicacion y efectos de la contrataciéon se resolverd de la manera siguiente: a) En
primer lugar, debe agotarse la via conciliatoria entre las partes, para el efecto, al
presentarse la confroversia se designard un delegado por cada una de las partes, con
el propdsito de resolverla. En esta etapa, por parte de la CNEE, le comespondera al
Departamento de Compras y Contrataciones; b) En segundo lugar, en caso de que las
partes a fravés de sus delegados no alcanzaren acuerdo y resolucién de la controversiq,
la misma se elevard a consideracion de la Coordinacién Administrativa de la CNEE: c)
En tercer lugar, de persistir la controversia se frasladardn las actuaciones ante la
Autoridad Superior (Directorio) de la CNEE para que dicte la resolucién correspondiente,
dandose por agotada la via administrativa y conciliatoria, para los efectos de someter
la controversia a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso Administrativo. DECIMO
PRIMERO: TERMINACION DE LA CONTRATACION. La CNEE, sin responsabilidad alguna de
su parte, podra dar por terminada unilateralmente la contratacion por los motivos
siguientes: a) Por llegar a la finalizacion del plazo convenido; b) Si asi conviniere a sus
intereses; c) Si se le embargasen al proveedor adjudicado las sumas que debieran
pagarsele por los bienes siempre que le impidan cumplir con sus obligaciones; d) Por
incumplimiento de sus obligaciones estipuladas: e) Por rescision acordada entre las
partes; f) Por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor que impidiera a cualquiera de
las partes cumplir con sus obligaciones estipuladas. En este caso se conviene dar aviso
por escrito de tal imposibilidad, tan pronto se tengan noticias de la causa. En tal caso,
ninguna de las partes incumirad en responsabilidad por incumplimiento. DECIMQ
SEGUNDO: ATRASO O INCUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA. Ricoh de Guatemala, S.A., se
hard acreedor a una sancién econémica de conformidad con lo establecido en el
articulo 58 del Régimen de Adquisiciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica,
del dos por millar (2/1000) del valor de los bienes no entregados oportunamente.
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Ademds de ello, la CNEE podra rescindir la contratacion del mismo sin responsabilidad
de su parte y sin perjuicio de aplicar las medidas que establece el citado Régimen.
DECIMO TERCERO: ACEPTACION y CIERRE. No habiendo mas que hacer constar, se da
por finalizada la presente acta en el mismo lugar y fecha de su inicio, siendo las once
horas con cuarenta y cinco minutos, la cual queda contenida en tres hojas de papel
bond, impresas Unicamente en su lado anverso del Libro de Actas, habiéndose leido
integramente lo escrito por los comparecientes, quienes bien enterados de su
contenido, objeto, validez y efectos legales, la aceptamos y en fe de lo cual
procedemos a firmarla.

ncorgodo del Departamentq de

Compras v Contratociones a.l.
————
\ 7
Vo.Bg 3 Mario Artur egoyen Romero
Félix Antonio Baufista Gerente Genergl y Repfesentante Legal
Coordingdor Administrativo Ricoh de Guatemala, S.A.
Visto ueno RICOH DE GUATEMALA, S.A
Boulevard Los Proceres, 24-69, Nvel 15, Ofcinas 1507,
~OORDINADOR ADMINISTRATIVO 0t To i Enprnae o0 Proe

Guatemala, CA. PBX: 2315-2000




\ El Robile FIANZAS EL ROBLE, S. A.

Seguros y Fianzas GUATEMALA, GUATEMALA
7a. AV. 5-10, ZONA 4, CENTRO FINANCIERO, TORRE [lI, NIVEL 16
PBX: (502) 2420-3333 - GUATEMALA, C. A. 01004

Autorizada para operar Fianzas, conforme acuerdo Gubernativo nimero 190-83 de fecha 10 de Mayo de 1983, del Ministerio de Economia‘

Por Q. 7,882.50 BI01L

PARA CUALQUIER REFERENCIA CITESE ESTE NUMERO

Pdliza de fianza No.

CLASE: C-3 FIANZA DE: CALIDAD Y FUNCIONAMIENTO

FIANZAS EL ROBLE, S.A., en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el MINISTERIO DE
ECONOMIA, se constituye fiadora solidaria hasta por la suma de Q. 7,882.50 (Siete mil ochocientos |
ochenta y dos quetzales con cincuenta centavos).---

‘NTE: - COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA ---

Para Garantizar la calidad y funcionamiento de la compra directa de Pantalla Interactiva y Sistema de Video
Conferencia, a cargo de “RICOH DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA?”, de acuerdo con las
especificaciones que se describen en el Acta de Negociacién No. ACTA2024-61, de fecha catorce (14) de
noviembre del dos mil veinticuatro (2024). El valor total asciende a la cantidad de cincuenta y dos mil quinientos
cincuenta quetzales exactos (Q.52,550.00), y de acuerdo con el acta en referencia, se emite la presente fianza
hasta por el equivalente al quince por ciento (15%) del valor total del mismo o sea hasta por la cantidad de siete
mil ochocientos ochenta y dos quetzales con cincuenta centavos (Q.7,882.50). Es entendido que la presente
fianza garantiza el costo de las reparaciones de las fallas que aparezcan en lo contratado, durante el tiempo de su
vigencia debido al procedimiento técnico empleado o a la calidad del mismo, siempre que las causas sean
imputables al contratista. La vigencia de la presente fianza sera contada a partir del catorce (14) de noviembre del
dos mil veinticuatro (2024) al trece (13) de julio del dos mil veintiséis (2026). De conformidad con el Decreto
Numero 25-2010 del Congreso de la Republica, Ley de Actividad Aseguradora, articulos 3 literal b), 106y 109 y
para los efectos de su aplicacion, toda referencia a fianza se entendera como seguro de caucion, afianzadora como
aseguradora y reafianzamiento como F@ASEEUIQ. ~=mmmmmm e e

I |
i

La presente poliza de fianza se expide con sujecion a las condiciones que se expresan al dorso de la misma.

FIANZAS EL ROBLE, S.A. Conforme el articulo 1027 del Codigo de Comercio, no gozara del
beneficio de excusion a que se refiere el Codigo civil de la Republica de Guatemala, y para la interpretacion y
cumplimiento de la Garantfa que esta Poliza representa, se somete expresamente a la jurisdiccion de los
Tribunales de la Ciudad de Guatemala; EN FE DE LO CUAL Extiende, Sella y Firma la presente péliza en |a
Ciudad de Guatemala, alos 03 dias del mes de Diciembre del 2024. S

FIANZAS EL ROBLE, S.A

Jefe > et ora \7&@
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7a. Avenida 5-10 zona 4,
Centro Financiero,
E’" b’ | Torre II, Nivel 16
n e 1 Guatemala, C.A.
Seguros y Fianzas | Cédigo Postal 01004
| Apartado Postal 2513

PBX: (502) 2420-3333
Guatemala, 03 de diciembre de 2024

Sefiores
COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CIUDAD

El seguro de caucién (fianza) que a continuacién se identifica y para los
efectos del fiel cumplimiento a lo establecido en el Articulo 69 de la Ley de

. Contrataciones del Estado y el Articulo 59 de su Reglamento, se CERTIFICA su
AUTENTICIDAD, toda vez que el mismo ha sido emitido en cumplimiento del
Decreto No. 25-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la
Actividad Aseguradora y que el firmante de la pdliza, posee las facultades y
competencias respectivas para el efecto.

» Seguro de Caucion (Fianza): CALIDAD Y FUNCIONAMIENTO
CLASE: C-3
POLIZA No. 69511
» Asegurado (Fiado): RICOH DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA
. * Fecha de Emision de la Pdliza: 03 de diciembre de 2024
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